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且对医院预约与电子健康档案管理系统的需求进行了分析。基于 WEB 的 J2EE 技术采




















With the advent of the information ear, Online Reservation System for hospitals has been 
introduced to ease the ongoing stress of stereotype hospital registration and to solve the 
related problems. Although, enjoying the great popularity abroad, this system creates both 
economic and social value; it is rarely known at home, and no to mentioned that it is ill 
formed. As for the Electronic Health Record (EHR), it not only lowers the management cost 
of the hospital but it enables the patients to better understand their own state of health and 
therefore to manage their health more efficiently. By applying these two systems, the work 
efficiency will be raised and the quality will be improved as well to provide the majority a 
better and more humanized service.  
This thesis analyzes the background and research status of Online Reservation System 
for Hospitals and Electronic Health Record Management System both home and abroad. The 
system involved in related technologies such as: systems development technology and 
architecture, J2EE technology, MVC, etc. for detailed analysis. And the demand for Online 
Reservation System for Hospitals and Electronic Health Record Management System, 
detailed design and overall design were studied. WEB-based J2EE technology uses Spring + 
Struts 2 + Hibernate + Quartz framework for system design and realization. In the final 
module of the system functions, design and test case development environments, database 
analysis and design, part of the program code, and realize the function will be described, and 
the research results summarized. 
This thesis proposed a method of Online Reservation for Hospital and Electronic Health 
Records Management System and implements it. The popularization of the system will further 
enhance the quality hospital service. 
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第一章 绪  论 


























































信息化时代的来临，我们可以通过电子健康档案(Electronic Health Record, EHR)来
满足我们对健康管理的需要同时避免传统纸质档案的缺点。 


























1.2  国内外研究现状 





















一定依据。以苏州市为例，对 2009 年 3 月苏州市健康档案建档工作进行调研，结果显
示，疾病控制管理机构能够掌握的健康档案共 134749 份，占 2008 年人口数 6297530 
人的 2 1.40 % (建档率)。然而，在这些健康档案当中，仅有 39 .59 %的档案被录入到计
算机系统中建立起电子健康档案。此外，尽管档案录入到了计算机系统，但大规模的
推广使用并没有及时跟上，医疗设施及民众个人并没有真正开始使用电子健康档案。 


























 (2) 电子健康档案方面 
自上世纪 90 年代末以来，随着对电子病历系统化日益深入的研究，西方发达国家
如美国 HL-7 及相关组织、加拿大、澳大利亚、英国与欧盟等相关组织机构纷纷对电子
健康档案组织展开研究[8]。在 2003 到 2004 年期间，美国的电子健康档案使用率仅有
14%[9]，到了 2009年奥巴马政府公布的经济刺激方案中计划投入 190亿美元来实现每一




2005 年春为支持医院网上预约平台、电子病历管理、以及用数字图像取代 C 光片等多
项医疗信息化服务的发展，签署了一份价值 5 亿英镑、为期 10 年的合约；欧盟各国的
专门研究机构主要是在各国初级卫生保健水平上展开电子健康档案研究，而欧盟信息
社会委员会则致力于欧盟整体框架内电子健康档案的广泛应用的研究。 


























































2.1  关键技术介绍 












由于 Model与 Controller 和 View相互独立，修改数据层和业务逻辑相当方便[14]。其次，
重用性高。MVC允许不同的视图访问服务器端的代码，可以让多个视图访问当前模型[15]，
而这些表示方式的不同主要是改变 View的实现方式，而对 Controller 层和 Model层不
需要改动。除此之外，MVC还具有部署快、可维护性高，利于软件工程化管理的优点[16]。 
当然，MVC 模型也有自身的缺陷，首先，定义不是很明确，由于 MVC 的内部原理复
杂，需要花费大量的事件去思考，而 Model 和 View 的严格分离也增加了程序调试的困
难[17]。其次，MVC模型主要用在大规模的应用程序，用在中小型规模程度就划不来，因
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